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s THUGNG MAI o0 PHAN :

ONG DAN DAT LY/DIEM BAN HANG CUA VIETLOTT NOP TIEN
KENH PHONG GIAO DICH BU'U BIEN (PGDBD)

Dich vy tdng han mirc qua kénh PGDBD nhanh chéng, an toan, tién loi.

Mién phi dich vu tang han e tai kénh PGDBD (theo thoa thugn lgp tac L.PDB-Vietlott)
Diéu kién Khich hang.

Khéch hang co ta1 khoan thanh toén tai PGDBD trudng hop thanh toan bang chuyén khoan.
Khéch hang khong cin mé tai khoan tai PGDBD trudng hop thanh todn bing tién miit.
Khéch hang cung c4p chinh xdc mi didm bdn hang (POSID).

Thoi gian giao dich va edch nhén dién PGDBD cung ¢ip dich vu thu h{ Vietlott.

. Thoi gian giao dich.

Céc PGDBDP cung cip dich vu tit ca cac ngdy trong tudn bao gdm ca Thir bay, Chil nhat va
ngdy L& (chi nghi 03 ngay Tét nguyén dén).

Gid giao dich tai PGDBD thudng bat dau sém nhét tir 6h30 va két thuc mudn nhét 1a 19h
(gid giao dich chi tiét tai timg PGDBD — dinh kém).

Ciach nhén dién PGDBD cung cip dich vu thu hj Vietlott.

Hé thong cdc PGDBD (Buu cyc online) trién khai dich vu thu ho Vietlott bao gdm 1.064
diém trai khip 63 Tinh/TP trén toan quéc (file chi tiét dinh kém). Pai 1y/Diém ban hang
dén nop tién ting han mtc x6 sb tai PGDBPD khi ¢6 cac yéu t& nhan dién thuong hiéu nhu
sau.

+ Hinh dnh bén ngoii PGDBD c¢6 cung cip dich vu:
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+ Hinh 4nh bén trong PGDBD c6 cung cip dich vu:

4. Quy trinh.
Khéch hang t6i quiy PGDBBD dé thuc hi¢n dich vu, khach hang c6 thé thuc hién bing 1
trong 02 hinh thitc sau:
- Khéch hang ndp bing tién mat vao tai khoan (TK) chuyén thu cta Vietlott.
- Khéch hang trich tién tir tai khoan Tiét kiém c4 nhan cia minh mé tai PGDBPD @ ndp

tién vao TK chuyén thu cia Vietlott.

Luru ¥: Trén kénh PGDBD hién tai chua hd trg hinh thirc giao dich online dé ty dong trich
tién/hodc thuc hién bﬁng cdc phuong tién dién tior dé ndp tién vé TK chuyén thu cua
Vietlott.

4.1. An phim sir dung

- TKI - Phiéu yéu cau giao dich: Theo mu in sin hién hanh (01 lién).
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NGAN HANG BUU DIEN LIEN VIET E ¢ A K1
IREHE BBESS PHIEU YEU CAU GIAO DICH
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) Bang ké cic loai tién
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Tong

DANH CHO PHONG GIAO DICH BUU BIEN
Khach hang B OB i i st Giao dich vién Kiém soat vién
Ky, ghirg ho tén) L U Yo B L Ky, ghird bo tén) Ky, ghi r6 ho tén}
Luuy: - "Noidung giae dich: g tién/ rat tidn/ chuyén 1ién/ 1t todn 1di khodny nhé thuf nhitrés, ..
- Khdch hang docky cde quy dinh vé dich vu va kidrm tra loi ndi dung trude khi ky tén
4.2. Huéng dan cach dieén thong tin trén 4n pham

Khi khéch hang dén nop tién bang tién mat hodc chuyén khoan tir tai khoan tiét kiém ca
nhén (TKCN), GDV hudng dan khach hang dién ddy di théng tin vao TK1 — Phiéu yéu
ciu giao dich theo céc ndi dung nhu sau:

Ho va tén: ghi ho tén ngudi ndp tién
GTTT: Ghi Loai/S&/Ngay cp/ Noi cip (néu ndp tién bang trich tir tai khoan TKCN)

S6 tai khodn: Ghi s6 tai khoan TKCN Khach hang (truong hop nop bing trich tir tai
khoan TKCN)

Noi dung giao dich trén TK1:

+ Trudng hop Khach hang mua han miic cho 1 diém ban hang, phin ndi dung giao
dich Khach hang ghi theo cti phép: ndp tién cho Diém ban hang B (Ma didm ban
hang 12 ky tu) vao tai khoan chuyén thu Vietlott: “STK: 999999736688

+ Trudng hop Khach hang mua han mirc cho nhiéu diém ban hang, phan ndi dung
giao dich Khach hang ghi theo cli phép: Nop tién cho Diém béan hiang 1 (MDBH: 12
ky tw); S tién: xxxxx/Piém ban hang 2 (MPBH: 12 ky tu); S8 tién:xxxxx....vao tai
khodn chuyén thu Vietlott: “STK: 999999736688”.

S6 tién (bing s6): din b tidn ndp bing sb (12 6 tién giao dich khéng c6 cwérc)
Lwu v: Truong hop Khach hang mua han mic cho nhiéu diém ban hang, Khach hang
ghi sb tién bang tdng sb tién ndp cho tht ca cac Diém bén hang khach hang da ghi tai

M

muc ndi dung giao dich.



86 ticn bang chir: dién sb tién nop bing chit

Hinh thire giao dich:

+ Néu khich hang nop tién mat thi tich chon®tién mat”.

+ Néu khach hang trich tir Tai khoan Tiét kiém c4 nhan (TKCN) dé nop tién thi tich
chon “Ttr TKCN”

Tra cude bang: (Khach hang lich vao tudng ndy trong tudng hop thu phi W nguoi

ndp tién)

+ Néu khich hing tra cude bing tién mat thi tich chon*tién mat”.

+ Néu khéch hang tra cude bing trich tir Tai khoan TKCN thi tich chon “Tir TKCN

s6” Bang ké céc loai tién: ké néu ndp bang tién mit.
Ky tén: tai phdn danh cho khach hang trén chimng tir.

Cic vi du vé cach ghi trén 4n phim TK1 — Phiéu yéu cu giao dich.

+ TH ngp tién cho 01 PBH (ndp bing tién md).

o PHIEU YEU CAU GIAO DICH
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| TH nip tién cho nhiéu PBH (np bang tién mgf).

NGAN HANG BUU DIEN LIEN VIET EHVEN CAIL TK1
et PHIEU YEU CAU GIAO DICH
PGDBB:Mﬁ{?.ﬁ@—Q.-..,.,4.,“”-__ Ngay. A8 thang .47 nam L0 F
Bing ké cac loaitién
H !9«% .,?‘:im 3 O .
il P lﬁ o i Loaitién | S&iugng Thanhtién
GTTT:L v € ol ¢ ;
o . : i i " 500000 | Jg 46 045 240
$6 tal khoan/s3 56 thé: | | 11 | [T1 11 7 ;_ | ] ) 200000 | 25 | § og0
Nét durg giao dich: Nb{? o cbo_ DAL FIFI9399 0084, 5 T - ff—*"ﬂ‘ Dl # 100000 | 59 5 040,040
PALL Il 9799300855 o Lomaco/ B8R f‘m*}fagoz S8 gp e’ so000 | 140 §. 6oy 1)
B i@f&a'mws 5. 6,000,000 U/ win ST Vichot+ Yhfﬁﬁ?if%ié.saéﬁéi.........._ 20,000
56 tién (bang 56 néﬁﬁ.ﬁ%@ﬁff ........................................................ ‘2222
Bing chi: .t{&f-zmls_‘{,m,;tw__iem /S e
Hinhthae6D: [ Tiénmat D] TUTKON 0o memmemememmeme e eas o FH
Tri cuée béng: Tién mit 1 PP IR s ssms s s s .
rhcudebdng: ] Ténma Bl Tong | ot Shaoll
DANH CHO PHONG GIAO DICH BUU DIEN
Khich hang 56 £31 KNOBN, - ..o om s Giao dich vién Kiém sodt vién
{Ky, ghird ho tén} Y5131 1o 17 {Ky, ghi ré ho tén) {K, ghi 16 ho tén} 1—"-8-“:
% -
N E-;!”f{;nm Ard -
g 1o
Luuy: - *Ngidung giao dich: gifi tién/ rit tidry chuyén tién/ 1 todn tdi khodn/ nhé thu/ nho trd/. .. B K IE_
- ihdch Bong docky cde quy dink vé dich vy va kigm tra lgi ngi dung trusic khi ky tén Vi
+ TH npp tién cho 01 PBH (npp bing trich chuyén tir TK TKCN). A
=
iQGF";N HANG BUU PIEN LIEN VIET £ E & 1K1
PGB .. M?.}ﬁe .............. Ngay. o b thang AL nim_ 2d4F
Hova tén;-.f.\%‘wf&;_jgatl]-j: 1!1. ______________________________________________ e %ang !::éclbgi:ien
tén | 56
GTTT: Loat.. LAMAID. ... 6 AHET2819 _ Nagy S AAE Nes cap . T4 N L ?;;;: ikt oo
— o e 500.000
séwikhoanissséthe:  lolol41§]alal#]4]elol4]4] | rowpn
NIl Qiab dieh: oot s s e S s S S S L RS SR B A 100,000
.Nhf s cha. BBH. 314499990004 van Tk Vutlett. 399993736658 | 50000
___________________________________________________________________________________ 20000
54 tién (bling 58 ”:'(uﬁfﬁ_s LT S Toe0u
pang chis Mech adic dpng hein oo 30
2000
Hinh thie 6D [] Tiénmat Eﬂ/ru RN s s s AR v i 1000
Tgcudcbdng: ) Tidnmat Pl B IR o syt Son g s
Tang
DANH CHO PHONG GIAQ DICH BUU BIEN
Khach hang 56t KROBIR o ciinns b e Giao dich vién Kiém soat vién
Ky, gh réhg tén) SECRUNG e e {Ky. ghird ho tén} {Ky. ghird h tén)
s i i, @ i
Nus Tin ;kfmff |
L
tuuy: - *Ngi dung gico dich: gui nenz‘mt tién/ ciniyén tign/ tat toan dai khodn/ nbd thu nhe trd/..
- Khéch hang docky cde quy dinh vé dich vie v kiém trc lai ndi dung trudc khiky tén

~J



4.3. Quy trinh chi tiét:
a. Muec dich: Quy trinh quy dinh trinh tu va cach thic thuc hién dich vu thu hd Vietlott tai

cic PGDBPD. Khich hang c6 thé thuc hién giao dich bing mét trong hai hinh thirc tién

mit hodc chuyén khoan.

b. Pham vi ap dung: Ap dung tai cac Phong giao dich Buu dién trén toan qudc.

¢. So dd quy trink:

UV NRESIE R By

HORACH AR o i 5y

: r)'?/
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d. Dién giai quy trinh:

- Khéch hang yéu ciu dé nghi ndp tién/chuyén khoan vao tai khoan cua Dai
ly/Vietlott
Buoc 1
- GDV tiép nhan huéng din khach hang dién thong tin trén Phiéu yéu cdu qua
Phiéu Y&u ciu giao dich.
—_— GDV kiém tra thong tin trén chiing tir giao dich. Trudng hop thong tin thiéu hoic
ac " "
chua chinh xac dé nghi Khach hang diéu chinh.
Trudng hop Khach hang thanh toan bing chuyén khoan:
GDV kiém tra s du tai khoan dam bao dii dé thyc hién thanh toan va thu phi
Birde 3 (néu co).
Trudng hop Khach hang thanh toan bang tién mat:
GDV thuc hién thu va kiém dém tién theo Quy trinh kiém dém tién mit, thuc

~,



hién thu phi (néu co6).

GDV thuc hién nép tién/chuyén khoan vao tai khoan chuyén thu theo yéu ciu cia
khach hang.

Budic 4 ['tén kénh PGDBD: GDV nhédp théng tin vao chuong trinh thuc hién giao dich,

BUdc S KSV phé duyét, in chimng tir va chuyén Khach hang ky xdc nhan, (?DV giao lai
Khéach hang 01 lién cta chimg tr d@ duge GDV, KSV ky va déng diu. Giao dich
thanh c6ng, hé théng tu dong ghi ¢6 tai khoan chuyén thu theo yéu cu khiach
hang d& mua han mtic xé <é

Budc 6 GDV luu va xtr ly chimg tir theo quy dinh.
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